
Evalueringsrapport                         
 
Høgskolen i Narvik,   Narvik   2014  
For studenter Bachelor i ingeniørfag BYGG 
i faget BYGG ADMINISTRASJON 
 
Tema: Kundestyrt kvalitetsutvikling 
 
Antall: 25 
 
Karakterskala 1- 6, hvor          1 = Svært dårlig 
      2 = Dårlig 
      3 = Ganske godt 
      4 = Godt 
      5 = Meget bra  
      6 = Svært bra 
 
Kursets faglige innhold            5,6 
Kursdokumentasjonen     5.5 
Hvordan ble stoffet presentert   5,7 
Utbytte av kurset            5,5 
Kurslokalets standard og  
den teknisk gjennomføringen   5,5 
Helhetsvurdering av kurset   5,5 
 
KOMMENTARER: 

- Veldig bra og tydelig undervisning. 
- Undervisningen fikk meg til å revurdere synet mitt på kvalitet og 

kundebehandling. 
- Du er veldig flink å forelese!  
- Inspirerende undervisning! 



 
- Svært motiverende undervisning! 
- Du er flink og engasjerende foreleser, prater litt høyt. 
- Meget bra og engasjert foreleser. 
- Veldig bra undervisning! 
- Det går litt fort frem, mye informasjon på en gang! 
- Strålende undervisning! 
- Dette var bra, hipp hurra! 
- Svært motiverende undervisning! 

 
 


