
Evalueringsrapport 

            
 

Kurs for sommervikarer og nye medarbeidere, 
REMA distribusjon,                           Narvik 2014 
 
Tema: Kundestyrt kvalitetsutvikling-  
              «Medarbeiderne er vår viktigste ressurs!» 
 
Antall: 19 
 
Karakterskala 1- 6, hvor         1 = Svært dårlig 
      2 = Dårlig 
      3 = Ganske godt 
      4 = Godt 
      5 = Meget bra  
      6 = Svært bra 
 
 

Kursets faglige innhold            5,6 
Kursdokumentasjonen     5.6 
Hvordan ble stoffet presentert   5,7 
Utbytte av kurset            5,6 
Kurslokalets standard og  
den teknisk gjennomføringen   5,6 
Helhetsvurdering av kurset   5,6 
 
Kommentarer: 

- Veldig bra kurs!  



- Ble veldig gira på å gjøre en god jobb! 
- Det var mye mer lærerikt kurs enn jeg trodde og 

ikke minst interessant! 
- Svært bra innlevelse, veldig energisk og flink 

kursleder, litt repeterende til tider men ellers veldig 
bra! 

- Likte virkelig delen med personlighetsutvikling og 
det synes jeg du absolutt skal fortsette med og du 
kan til og med gå enda dypere. 

- Tusen takk for kurset! 


