
 

Evalueringsrapport  
Høgskolen i Harstad,  
Prosjekt salg og service, Harstad 2007 
  
Tema: Motivasjon og arbeidsglede 
 
Antall: 27 
 
Karakterskala 1- 6, hvor          1 = Svært dårlig 
      2 = Dårlig 
      3 = Ganske godt 
      4 = Godt 
      5 = Meget bra  
      6 = Svært bra 
 
 

Kursets faglige innhold            5,7 
Kursdokumentasjonen     5.4 
Hvordan ble stoffet presentert   5,8 
Utbytte av kurset            5,3 
Kurslokalets standard og  
den teknisk gjennomføringen   5,5 
Helhetsvurdering av kurset   5,7 
 

KOMMENTARER:  
 

- En fantastisk inspirerende foredragsholder, som 
    bruker et nordnorsk språk! 
- Utrolig engasjerende foredragsholder – Selvtillit 

smitter!! 
         -   Utrolig bra!! Kjør på videre……. 

- En fantastisk foreleser som snakker et forstårlig 
    språk, har humor og selvironi. TAKK! 



- 2 meget interessante og hyggelige kurs dager med 
    mye humor. Tiden gikk altfor fort. 
 
- Fantastisk engasjerende kursleder. Fått mange 
     gode ”input” til å forbedre egen rolle i bedriften.  
     Mange fine refleksjoner. Lærerikt!!! 
- Veldig bra entertainer i Arvid, håper han kommer  
    neste gang! 
- Ønsker oppfølging for ikke å ”miste” den 

verdigfulle informasjonen! 
- I første del av kurset var fokus litt for mye på leders 

atferd. Synes dette kan virke litt negativt, da de 
ansatte fokuserer mest på leder og mindre på 
ansattes atferd.  

          -  Forklaring på fremmedord som blir brukt!!!! 


