
Evalueringsrapport  
Sjøforsvarets verksted i Ramsund, 2007 
 
Tema: Kundestyrt kvalitetsutvikling 
 
Antall: 38 
 
Karakterskala 1- 6, hvor          1 = Svært dårlig 
      2 = Dårlig 
      3 = Ganske godt 
      4 = Godt 
      5 = Meget bra  
      6 = Svært bra 
 
 

Kursets faglige innhold            5,1 
Kursdokumentasjonen     5.2 
Hvordan ble stoffet presentert   5,4 
Utbytte av kurset             5,0 
Kurslokalets standard og  
den teknisk gjennomføringen   5,2 
Helhetsvurdering av kurset   5,2 
KOMMENTARER:  
 

• Veldig bra, gratulerer! 
• Som jeg alltid har ment, du er profesjonell til 

fingerspissene. 
• Hovedtillitsvalgt skrøt, så dette kan du være stolt av! 



• Har snakket med daglig leder og to avdelingsledere, 
og noen operatører, som alle sier at de synes dette er 
meget bra! 

 

• Gjerne litt mer aktivisering av deltakerne! 
 

 
 

 


