
 

Evalueringsrapport  

  
 
Kurs for medarbeidere, ledere i Forsvarets 
logistikkorganisasjon Vedlikehold Gruppe 2, RAMSUND 
 
Tema: Kundestyrt kvalitetsutvikling 
 
Antall: 27 
 
Karakterskala 1- 6, hvor          1 = Svært dårlig 
      2 = Dårlig 
      3 = Ganske godt 
      4 = Godt 
      5 = Meget bra  
      6 = Svært bra 
 
 

Kursets faglige innhold            5,4 
Kursdokumentasjonen     5.3 
Hvordan ble stoffet presentert   5,4 
Utbytte av kurset            5,3 
Kurslokalets standard og  
den teknisk gjennomføringen   5,4 
Helhetsvurdering av kurset   5,4 
 

KOMMENTARER:  
- Tusen takk, godt treff i forhold til forventninger. Det blir helt sikkert 

kontakt ved senere anledninger. 

     Vedlikehold Ramsund 



- Det var et fint kurs, men en del repetisjon i løpet av dagen. 
- Takk for flott lunsj, gjerne frukt i pausene. 
- Det er lett og snakke om forbedringer litt verre å sette det ut i 

praksis. 
- Mere «komiske» innslag/ videoer. 
- Noe vanskelig å følge presentasjonen og hefte i perioder. Bedre 

sammenheng mellom presentasjonen og kurshefte, spesielt i 
sluttfasen. 

 
 

 


