Evalueringsrapport

Hogskolen i Narvik, Narvik 2010
For studenter Bachelor i ingenigrfag BYGG
| faget BYGG ADMINISTRASJON

Tema: Kundestyr kvalitetsutvikling

Antall: 35
Karakterskala 1- 6, hvor 1 = Sveert darlig

2 = Darlig

3 = Ganske godt

4 = Godt

5 = Meget bra

6 = Sveert bra
Kursets faglige innhold 5.4
Kursdokumentasjonen 5.3
Hvordan ble stoffet presentert 5.7
Utbvytte av kurset 5.4
Kurslokalets standard oqg
den teknisk giennomfgringen 5,3
Helhetsvurdering av kurset 5.4
KOMMENTARER:

- Du skulle hatt det samme kurset med HIGSKOLENS
LARERSTAB. De har mye a leere.

- Dette er godt nok ARVID.

- Jeg har ingen forslag til forbedringer dette var topp.

- Henwvis til rapporter ved fakta.



Det var vanskelig & lese power point bilder. Forslag- bedre lokaler
eller starre laeret.

Et knall bra opplegg.

Siden nesten alt var pa power point kunne vi hatt det i auditorium 2
eller 3.

Fagstoffet kunne ha veert enda mer mot BA naeringen, kvalitet er
standardisert i denne naeringen. Litt mer av slike ting.

Enkelte spissformuleringer kan vaere uheldig. Fokus pa personlig
kvalitet, spesielt kan gi darligere selvbilde for enkelte. Trykke dem
lenger ned i gjgrma. Dersom sann er sann, vri det over til noe
positivt.

Dette var sveert interessant. Dette passer med min erfaring fra
egen jobb



